
 

2026 年3 月23 日 

お客さま 各位 

東 海 労 働 金 庫 

 

「Web完結型ローン（自動車/教育）」におけるシステム障害復旧のご案内 

 

記 

 

日頃は<東海ろうきん>をご利用いただき誠にありがとうございます。 

システム障害により「Web完結型ローン（自動車/教育）」の申込受付および

契約同意が出来ない事象が発生しておりましたが現在は当該事象が解消し、正

常にお手続きいただけるようになりましたのでご案内申し上げます。 

なお、万一、取引中にエラーが発生した場合は恐れ入りますが時間をおいて

あらためてお取引いただきますようお願い申し上げます。 

お客さまにご不便お掛けいたしましたことをお詫び申し上げます。 

 

＜本件に関するお問い合わせ＞ 

東海労働金庫 お客さまセンター 

フリーダイヤル：0120-226616（平日9：00～17：00） 

 

以上 


