
2026年 8月 5日 

 

お客さま 各位 

                            東海労働金庫 

義援金等を装った詐欺にご注意ください 

 

このたびの令和 8年熊本地震により被災された皆さまに、心よりお見舞い申し上げます。 

地震などの大規模な災害が発生した際には、被災された方々を支援しようとする善意に乗じて、義援金

や寄付を装って金銭をだまし取る詐欺のほか、公的機関や金融機関をかたる不審な電話、メール、SMSな

どが発生するおそれがあります。 

お客さまにおかれましては、次のような手口に十分ご注意ください。 

 

 

【想定される主な手口】 

・有名なボランティア団体や公的機関と紛らわしい名称を名乗る 

・支援物資や義援金の募集を装う 

・二次元コードやリンクを掲載したメール、SMS、SNS上の投稿、メッセージ 

 

 

 

【被害に遭わないために】 

・ 義援金や寄付をする際は、募っている団体の活動内容や使途を確認。 

・ 振込先の口座番号や口座名義が、団体の公式ウェブサイトやテレビ・新聞等で公表されている情

報と一致しているか確認。 

・ メール、SMS、SNSに記載されたリンクを安易にクリックしない。 

少しでも不審に思ったら、警察（全国共通の短縮ダイヤル「#9110」、最寄りの警察本部・警察署）等

に情報提供・相談をお願いいたします。 

 

【東海ろうきんからのお願い】 

東海ろうきんの職員が、電話、メール、SMS等で、暗証番号、ログインパスワード、ワンタイムパスワ

ードをお尋ねすることはありません。 

万一、不審な相手に振込みをした場合や、口座番号、暗証番号、ログイン ID、パスワード等を伝えて

しまった場合は、直ちに下記ヘルプデスクまたはお取引店へご連絡ください。 

 

ヘルプデスク： 0120-690506 (受付時間 9:00～21:00) ※12/31～1/3、定期メンテナンス時を除く 

 

                                以上 

 


